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ACTA N° 228

FECHA: Bogot4, noviembre 14 de 2024

HORA: 10:16 am

LUGAR: Centro Integrarte Atencion Interna Grupo 4 (llamada telefénica)

TEMA: Acta seguimiento solicitud de registro de defuncion de la persona con discapacidad

Alejandro Badillo Sepulveda
ASISTENTES: Laura Tatiana Moreno Barrera - Trabajadora social CIAl Grupo 4

Maria Camila Rivera Garcia - Trabajadora social CIAl Grupo 4

ORDEN DEL DIA:

1. Brindar espacio de escucha a la referente familiar frente a la dinamica familiar ante la

situacién de fallecimiento de la persona con discapacidad
2. Solicitar documento de registro de defuncién de la persona con discapacidad.

DESARROLLO:

1. Se establece llamada telefonica con la sefiora Guillermina Sepulveda progenitora de la
persona con discapacidad Alejandro Badillo (fallecido) en el cual se indaga como se
encuentra actualmente de salud y emocionalmente, estableciendo espacio de escucha
en el cual la Sra. Guillermina manifiesta encontrarse bien, aunque se identifica en su
tono de voz que se encuentra afligida y molesta. Se informa a la Sra. Guillermina si
necesita ayuda o apoyo con algo en particular a lo que refiere- No gracias.

2. Seguido a esto, se informa a la Sra. Guillermina que para legalizar proceso de
finalizacion de atencién de la persona con discapacidad del Servicio social Centro
Integrarte Atencién interna Grupo 4 es necesario presentar a la SDIS el registro de
defuncién. Ante esto, la referente familiar manifiesta que esto se debe hacer con su hija;
sin embargo, se le informa que en comunicacion pasada entre Zaida y Laura Moreno
(trabajadora social CIAI Grupo 4) , ella manifesté que era su mama quien se habia hecho

cargo de los tramites funerarios.

La Sra. Guillermina refiere que necesita atender una visita que le llego por lo que solicita
que se le vuelva a marcar en 10 minutos. Pasado este tiempo se establece nuevamente
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contacto con la referente en el cual la Sra. Guillermina manifiesta un poco molesta “(...)
Yo no sé porque tengo que entregarles un papel que ustedes necesitan, si ustedes no
me han dado repuesta al derecho de peticién en donde solicitamos que nos informen
como fallecid Alejo, pues no sabemos que pasé con 6l el dia que falleci6 (...)"

Se indaga con la referente a que correo fue enviada la solicitud o por medio de que
canal de atencidn realizé la solicitud, ya que desde el Centro Integrarte no se tiene
conocimiento de la solicitud. Sin embargo, se informa a la referente que desde el Centro
es importante brindar la informacion del proceso de atencion de la persona con
discapacidad, al igual que aclarar las dudas que presenten, entendiendo que como
familiares de Alejandro pueden tener muchas preguntas se cita a la referente familiar a
las instalaciones del Centro para la proxima semana en el cual la Sra. Guillermina
manifiesta poder asistir el proximo miércoles 20 de noviembre a las 9:00 am.

Compromisos:
Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
Reunion con referente familiar en las | CIAl Grupo 4 20/11/2024
instalaciones del CIAl Grupo 4 a las 9:00 am

CONVOCATORIA. Se convoca a reunion el proximo 20 de noviembre de 2024

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos . ) Dependencia Fi
y AP vinculacion P rma
] . - . Centro Integrarte
M Angélica Gal Coord
aria Angélica Galicia oordinadora Atencion Interna Grupo 4
Maria Camila Rivera Garcia Trabajadora social Centro Integrarte

Atencion Interna Grupo 4

Anexos: Registro fotografico de llamadas

Elaboré: Maria Camila Rivera Garcla — Trabajadora social CIAl Grupo 4
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